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VALIDEZ SEP - PLATAFORMA 24/7 - 100% ONLINE

INSCRIPCIONES ABIERTAS

A través de este diplomado en Administración y 
Gestión Hospitalaria el alumno podrá reforzar y 
ampliar sus conocimientos, lo cual le permitirá 
llevarlos a práctica en su día a día dentro del

ámbito laboral.

Nuestro diplomado está diseñado para que sin
importar en el lugar donde te encuentres puedas 

llevarlo a cabo y tener acceso al mismo en
cualquier momento.
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CALIDAD
EDUCATIVA

MODALIDAD
ONLINE

Acceso a nuestra plataforma las 
24hrs del día. Contenido 

multimedia diseñado para un 
adecuado aprendizaje, fácil y 

práctico. Además contarás con 
seguimiento de un claustro de 

docentes que estarán 
pendientes de tus avances.

• DIPLOMADO EN ADMINISTRACIÓN Y GESTÓN HOSPITALARIA •

Nuestro claustro docente
es de primer nivel, son 

experimentados, profesionales  
y comprometidos con tu 

educación.

GARANTÍA DE
VALIDEZ SEP

Todos nuestros cursos están 
100% avalados por la SEP

Las actividades son
totalmente en línea y
enfocadas a nuestros 

programas.

SEP

DIPLOMADOS

CARACTERÍSTICAS 
DE NUESTROS
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Diplomado en
ADMINISTRACIÓN
Y GESTÓN
HOSPITALARIA
GESTIÓN DE PROCESOS
ASISTENCIALESA

MÓDULO 1:

• La Organización

MÓDULO 2:

• Gestión y Estrategia

MÓDULO 3:

• Costos en las Organizaciones
  de la Salud

MÓDULO 4:

• La Gestión de Servicios de Salud

MÓDULO 5:

• Resolución de Problemas

MÓDULO 6:

• Gestión por Procesos

MÓDULO 7:

• Herramientas de Gestión

MÓDULO 8:

• Control de Gestión y Elaboración
  de Indicadores

MÓDULO 9:

• Gestión de la Calidad

MÓDULO 10:

• Reseña Histórica de la Medicina y
  de las Políticas Sanitarias

MÓDULO 11:

• Gestión de las Instituciones de Salud

MÓDULO 12:

• Planificación Estratégica

MÓDULO 13:

• Gestión por Procesos en un
  Sistema Sanitario
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MÓDULO 14:

• Cuadro de Mando Integral

MÓDULO 15:

• Indicadores de uso Habitual en las
  Instituciones de Salud

MÓDULO 16:

• Herramientas para el Análisis de
  los Problemas

MÓDULO 17:

• Análisis de la Situación

MÓDULO 18:

• Análisis del Escenario

MÓDULO 19:

• Análisis de las Urgencias,
  la Tendencia y el Impacto

MÓDULO 20:

• Técnicas Estadísticas y Gráficas

MÓDULO 21:

• Organización Hospitalaria

MÓDULO 22:

• Unidades Funcionales Hospitalarias

MÓDULO 23:

• Estructura Hospitalaria

MÓDULO 24:

• Acreditación de Hospitales
  Públicos



• DIPLOMADO EN ADMINISTRACIÓN Y GESTÓN HOSPITALARIA •

Gestión Administrativa:
Desarrollar habilidades para liderar y supervisar

las operaciones administrativas de un hospital, abarcando
aspectos como recursos humanos, finanzas y logística.

Planificación Estratégica:
Entender y aplicar procesos de planificación estratégica

para alinear los objetivos del hospital con las necesidades de
la comunidad y los avances en la atención médica.

Calidad y Seguridad del Paciente:
Implementar prácticas para garantizar altos estándares

de calidad en la atención médica y promover la seguridad
del paciente, incluyendo la gestión de riesgos y

la prevención de errores.

Recursos Humanos:
Gestionar eficazmente el personal del hospital, desde

la contratación hasta el desarrollo profesional,
fomentando un ambiente de trabajo colaborativo

y satisfactorio.

Gestión Financiera:
Adquirir conocimientos en la gestión financiera hospitalaria,

incluyendo presupuestos, facturación, reembolsos y estrategias
para la sostenibilidad económica.

Tecnologías de la Información en Salud:
Integrar y optimizar el uso de sistemas de información

y tecnologías médicas para mejorar la eficiencia y la calidad
de los servicios hospitalarios.

Relaciones Públicas y Comunicación:
Desarrollar habilidades de comunicación efectiva tanto
interna como externamente, manteniendo relaciones

positivas con pacientes, personal y la
comunidad en general.

Ética en la Administración Hospitalaria:
Abordar cuestiones éticas específicas de la gestión

hospitalaria, como la equidad en el acceso a la atención
médica y la toma de decisiones éticas en

situaciones complejas.

Legislación y Normativas de Salud:
Conocer y cumplir con las leyes y regulaciones relacionadas

con la atención médica, garantizando la conformidad y
la ética en la gestión hospitalaria.

Desarrollo de Políticas y Procedimientos:
Crear y mantener políticas y procedimientos efectivos
que promuevan la eficiencia operativa y la prestación

de servicios de calidad en el entorno hospitalario.

OBJETIVOS
DEL DIPLOMADO
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MATRIZ QUERÉTARO
Av. Ejército Republicano 139 - 103,

Col. Carretas, C.P. 76050, Querétaro, Qro.
www.saxumuniversity.edu.mx

vinculacion@saxumuniversity.edu.mx
   800 60 SAXUM /     442 250 6322

SEDE LEÓN
Calle Justo Sierra #443

Col. Centro, León, Guanajuato.
www.saxumuniversity.edu.mx

vinculacion@saxumuniversity.edu.mx

SEDE LAS VEGAS
5000 west Oakley, Las Vegas Nevada

www.saxumuniversity.edu.mx
vinculacion@saxumuniversity.edu.mx

SEDE IRAPUATO
Blvd. Diaz Ordaz #3054-1,

Irapuato, Guanajuato.
www.saxumuniversity.edu.mx

vinculacion@saxumuniversity.edu.mx


